El manual "Mujer publicada, mujer maltratada" recoge la representación de la figura de la mujer en los medios de comunicación

________________________________________________________


El Departamento de Bienestar Social, Deporte y Juventud ha editado el manual "Mujer publicada, mujer maltratada", un estudio que recoge la representación de la figura de la mujer en los medios de comunicación, y supone un libro de estilo para informar en los medios de comunicación sobre la mujer. Esta publicación ha sido presentada hoy en rueda de prensa por la consejera de Bienestar Social, Deporte y Juventud, Reyes Berruezo; la directora gerente del Instituto Navarro de la Mujer, Teresa Aranaz; y el profesor del Departamento de Comunicación Pública de la Universidad de Navarra y responsable principal de la investigación, José Javier Sánchez Aranda. 


La publicación es fruto del trabajo de investigación que el Instituto Navarro de la Mujer viene realizando en el ámbito de mujer, medios de comunicación y publicidad y recoge los resultados de la investigación realizada de la mano del Departamento de Comunicación Pública de la Universidad de Navarra, en el marco del convenio de colaboración suscrito entre ambos organismos sobre la representación de la mujer en los contenidos informativos de los medios de comunicación.
El trabajo es uno de los pocos realizados en nuestro país que analiza tanto contenidos informativos audiovisuales como de diarios de difusión nacional y regional. Asimismo, recoge junto a las cuestiones que más se han venido estudiando en trabajos anteriores (como es la escasa presencia de mujeres en el contenido informativo de los medios), otras de gran actualidad que son objeto de preocupación política y social y sobre las que existe escasa bibliografía: la representación mediática de la violencia que se ejerce contra las mujeres.

El manual tiene también un carácter eminentemente práctico, ya que no se agota en una simple descripción de la investigación realizada sino que proporciona una herramienta de trabajo a quienes trabajan en el mundo de la información y diariamente se encuentran ante el reto de acercar la realidad a una audiencia compuesta por hombres y por mujeres. Igualmente puede transferirse al trabajo de otros profesionales que estén interesados e implicados en la promoción de la mujer.


La obra, fruto del convenio existente entre el Instituto Navarro de la Mujer y la Universidad de Navarra, tiene como punto de partida un problema que se ha detectado en los medios de comunicación y que hace referencia a la manera en la que se informa sobre la mujer. Los autores del estudio (José Javier Sánchez Aranda y Carmela García Ortega, del Departamento de Comunicación Pública de la Universidad de Navarra, y Rosa Berganza Conde, de la Universidad Carlos III de Madrid)  tenían como objetivo comprobar empíricamente hasta qué punto son ciertas y están justificadas las críticas que afirman que la imagen que se ofrece de la mujer en los medios no refleja fielmente la realidad.

Para ello, analizaron cuantitativamente todas las informaciones publicadas en el mes de marzo de 2002 en los periódicos de mayor tirada a nivel nacional y los dos regionales navarros (El País, El Mundo, Diario de Navarra y Diario de Noticias) y las aparecidas en los telediarios de las 21:00 horas, excluidos los del fin de semana, de La Primera y de Antena 3, por ser éstos los más vistos de las dos cadenas.

Escasa presencia femenina en los medios 

En total se recogieron 25.046 informaciones, de las cuales 5.287, es decir, un 21,1%, hacían referencia a alguna mujer. Se observa, pues, una escasa presencia femenina en los principales medios de información regionales y nacionales. Una vez conocida la escasa atención periodística concedida, el libro se centra en explicar exhaustivamente la forma en la que se concreta esa presencia, es decir, qué tipo de protagonismo se otorga a la mujer, qué papeles y actividades profesionales desempeña en las informaciones, qué aspectos se destacan de su personalidad y cómo es identificada por quienes elaboran las noticias.

Por lo que respecta a la prensa, del total de 5.287 informaciones seleccionadas la mujer aparece como protagonista en un 47,4%, porcentaje que se reduce al 30,2% cuando se le otorga un papel secundario, y al 20,4% cuando se le consulta en calidad de fuente de noticias. Sin embargo, su presencia se eleva hasta el 52,4% cuando es simplemente mencionada en el transcurso de una información.  La forma más común de identificar a la mujer es mediante su nombre y apellidos y pocas veces se menciona también el cargo que ocupa. Sin embargo, todavía en algunas ocasiones los profesionales de la información se refieren a las mujeres por su nombre de pila. 

La mujer como profesional es el rol que más destaca la prensa, por delante de otros como el de testigos de un hecho o víctimas de una agresión. Con respecto a las actividades profesionales con más presencia femenina abundan las mujeres dedicadas al espectáculo, a la política y al deporte. El aspecto que más se resalta de la mujer es su valía profesional, aunque seguido muy de cerca por su vida afectiva.

Asimismo, el estudio recoge las características formales de la presentación de la mujer tanto en los medios impresos como en los audiovisuales (género de las informaciones, sección, tema principal, aparición de fotografías e imágenes y firma del autor o autora de la noticia). A grandes rasgos, esas características formales se concretan en un predominio de mujeres en las noticias (62,3%), una mayor presencia femenina en las secciones de regional (13,8%), nacional (13,8%) y local (9,4%) y una abundancia de temas relacionados con cultura y entretenimiento (20,2%), política (13,5%) y que tratan de famosos (13,4%) protagonizados por mujeres.

Los datos obtenidos del análisis de informativos de televisión no difieren mucho de los encontrados en prensa, si bien podríamos matizar que la presencia de la mujer como víctima es más elevada en el medio televisivo, algo que también ocurre en las informaciones relativas a la vida social. Ésta puede ser la razón que explique el predominio de las secciones de sociedad (34,7%) y nacional (20,7%) sobre las demás.

Diferente tratamiento informativo a mujeres y hombres profesionales 

Además de esta parte eminentemente cuantitativa, el estudio consta de otra parte cualitativa, centrada en el análisis del tratamiento que los medios dan a las mujeres deportistas y políticas, dos profesiones tradicionalmente masculinas en las que las mujeres han ido ganando protagonismo en los últimos años. Sin embargo, el tratamiento que los y las periodistas dan a las personas que se dedican a estas tareas no es simétrico. Así, mientras que de los hombres deportistas o políticos se destaca su profesionalidad y los éxitos conseguidos, en las mujeres se enfatiza su belleza y su vida privada.

El capítulo dedicado al análisis cualitativo se cierra con las opiniones que los resultados de este estudio provocaron en dos grupos de mujeres. El primero de ellos, formado por mujeres dedicadas a la promoción y mejora de la condición femenina, destacó la escasa presencia femenina en la prensa y la televisión y el trato discriminatorio y alejado de la realidad que recibe, y abogó por una mayor presencia de la mujer en los puestos directivos de los medios de comunicación. El segundo de los grupos, formado por mujeres periodistas, dejó constancia de las limitaciones de tiempo y espacio con las que han de trabajar los y las profesionales de la comunicación, que a pesar de lo cual sí reflejan con bastante fidelidad la sociedad actual.

Violencia de género 

La tercera parte del estudio se centra en un tema de gran actualidad, la violencia de género. A pesar de la sobreabundancia de información que la sociedad tiene sobre este asunto, los medios analizados sólo trataron esta cuestión en un 3% del total de las informaciones analizadas. A pesar de que los y las periodistas evitan el sensacionalismo en estas informaciones, se tiende a ocultar la identidad del agresor y no de la víctima, apenas se dan soluciones a quienes sufren los malos tratos y tampoco se facilita información de servicio público.

El libro termina con unas recomendaciones que tienen por objetivo hacer reflexionar a las personas que trabajan en los medios de comunicación. Esas pautas de actuación tienen que ver con el uso del lenguaje (que en ocasiones discrimina a la mujer), con la manera de informar sobre la violencia de género (para evitar el morbo y respetar al máximo a las víctimas) y con cuestiones más generales, que tienen como objetivo final garantizar la visibilidad pública de las mujeres. 


Se han editado 1.000 ejemplares de esta obra, que pueden ser adquiridos a través del Fondo de Publicaciones del Gobierno de Navarra. 


Pamplona, 6 de febrero de 2004

