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Nafarroako Gobernuko Hezkuntza Departamentuak sustatu duen 
proiektua Foru Erkidegoko ikastetxeetako (unibertsitateak izan ezik) kalitate 
sareak hobetzeko da eta Zerbitzu Publikoen Kalitaterako Administrazio 
arteko Sareak erreferentziako jardun onen eredu aukeratu du. Hortaz, 
Kalitatearen Estatuko Konferentzian aurkeztuko dute beste esperientzia 
batzuekin batera, Bilboko Euskalduna Jauregian, 2011ko azaroaren 29 eta 
30ean.  

Aukeratutako proiektuak Nafarroako Gobernuak sustatzen 
duen Zerbitzu Publikoen 4. Kalitate Sarian accesit bat jaso zuen.  Hauek 
dira, besteak beste, Hezkuntza Departamentuaren proposamenaren 
helburuak: Nafarroako ikastetxeen artean (unibertsitateak izan ezik) 
sareko lana sustatzea kalitate ziurtagiriak lortzeko, baterako jardun onak 
sustatzea, berrikuntza pedagogikorako neurriak ezartzea eta 
kolaboratzaileen sare bat sortzea etengabeko hobekuntza errazteko.   

Proiektuari esker 11 azpisarek osaturiko sare bat sortu da eta bertan 
Nafarroako hezkuntza publikoaren sareko ehun bat ikastetxek elkarri 
lagunduz lan egiten dute. Ikastetxe horiek Haur Hezkuntzakoak, Lehen 
Hezkuntzakoak eta Bigarren Hezkuntzakoak zein Lanbide Heziketako eta 
Batxilergokoak dira, gaztelaniaz zein euskaraz irakasten dute eta hirian 
zein landaguneetan daude. 

Asun Ruesta Nafarroako Gobernuko Politika Publikoak eta Zerbitzu 
Publikoen Kalitatearen zerbitzuaren jarduneko zuzendariak eta Anabel 
Salcedo Ebaluazioko Foru Batzordeko Kalitate eta Laguntza ataleko 
arduradunak Zerbitzu Publikoen Kalitaterako Administrazio arteko Sareak, 
ekainaren 1 eta 2an, Palman egin zituen lan jardunaldietan parte hartu 
zuten datorren udazkenean Bilbon egingo den estatuko topaketa 
prestatzeko. Gaikako lanen ardatz nagusiak sareen kudeaketa eta 
eraginkortasuna eta jasangarritasuna izango dir. 

Zerbitzu Publikoen Kalitaterako Administrazio arteko Sarea Estatuko 
autonomia erkidego guztietako eta Politika Publikoak eta Zerbitzuen 
Kalitatea Ebaluazteko estatuko agentziako (AEVAL) ordezkariek osatzen 
dute. Sarearen helburua administrazio publikoen arteko lankidetza 
instituzio bihurtzea da, zerbitzu publikoetako kalitatearekin eta 
bikaintasunarekin loturiko alorretan. 
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