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En esta edición han recaído en residencia de ancianos 'San Jerónimo' 
de Estella y la Asociación Navarra Nuevo Futuro  

Viernes, 16 de diciembre de 2011

La residencia de 
ancianos 'San Jerónimo' de 
Estella y la Asociación Navarra 
Nuevo Futuro han recibido hoy 
en el Salón del Trono del 
Palacio de Navarra de manos 
de la consejera de Política 
Social, Igualdad, Deporte y 
Juventud, Elena Torres 
Miranda, el IV Premio de los 
Servicios Sociales promovidos 
por el Gobierno de Navarra. 

Estos premios fueron instituidos por el Ejecutivo foral para fomentar 
la implantación de buenas prácticas en la atención a las personas 
usuarias de estos servicios y reconocer el esfuerzo de quienes trabajan 
en ellos. Se conceden dos premios en dos modalidades: “Atención a las 
personas usuarias”  y “Calidad en el empleo”, cada uno de ellos está 
dotado con 3.000 euros. 
 
La residencia lo recibe en la modalidad de “Atención a las personas 
usuarias”  por su buena práctica de eliminación de sujeciones a ancianos, 
y Nuevo Futuro lo hace en la modalidad de la “La calidad en el empleo”, 
por “los espacios de supervisión, una herramienta de gestión del estrés”.  
 
La presentación ha corrido a cargo de José Javier Galar Echaide, 
secretario de la Fundación ‘Tomás y Lydia Recari García’  que financia 
estos Premios, quien junto con la consejera Torres, ha hecho entrega de 
los galardones. Los han recogido David Cabrero del Amo, director de la 
Residencia San Jerónimo de Estella y Luis Palacios Zuasti, presidente de 
la Asociación Navarra Nuevo Futuro.  

  

 
De izda. a dcha. Cabrero del Amo, la 
consejera Torres, Galar y Palacios. 
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Felictaciones de la 
consejera  
 
La consejera Torres ha 
afirmado en su discurso que 

“Navarra ha sido una comunidad pionera en la regulación del 
uso de sujeciones físicas y farmacológicas en centros 
residenciales y de día. Una buena iniciativa que ya se está 
aplicando con éxito en la residencia 'San Jerónimo' de Estella”. 
La consejera ha agradecido el trabajo que están desarrollando 
sus trabajadores, porque –ha dicho- “está demostrado que 
“desatar”  a nuestros mayores o a las personas con 
discapacidad alarga la vida y la dota de mayor dignidad.”   
 
Torres ha transmitido también su felicitación a la Asociación Navarra Nuevo Futuro, de la que ha afirmado, 
es un ejemplo y un referente. “El premio que ahora recibís reconoce un programa pionero que permite 
eliminar el estrés de los cuidadores de la asociación. Un programa que está teniendo buenos resultados, 
que ha supuesto mejoras importantes y cuantificables en la reducción de los niveles de absentismo, la 
satisfacción personal o el manejo del estrés. Y que puede exportarse a otros centros.” 

La consejera ha insistido en el valor de esta experiencia reiterando que "el estrés, la ansiedad, la 
angustia en el trabajo son males endémicos de nuestra sociedad que merman al individuo en su vida 
personal y laboral. Pero experiencias como ésta nos demuestran que no hay que asumirlos como 
inevitables. Al contrario. Debemos crear condiciones de trabajo más amables, entornos que estimulen a 
los empleados. Unos trabajadores motivados y satisfechos son unos trabajadores más felices y, de 
paso, más productivos. Y eso redunda, desde luego, en las personas a las que atienden.”   
 

En esta edición, el jurado ha estado compuesto por la consejera Torres, Miguel Echarri García, 
vicepresidente de la Fundación “Tomás y Lydia Recari”; Pedro Grávalos Falces, director del Servicio de 
Planificación, Calidad e Inspección; Luis Arbea Aranguren, profesor de la UNED y presidente del Jurado; 
Ángel Pardo Urdin, responsable de Calidad de la Fundación Ilundáin; Iñaki Arana García, director de la 
Fundación Navarra para la Excelencia.  
 
Premiados en ediciones anteriores  
 
En ediciones anteriores han resultado premiadas las siguientes entidades:  
-2010: Fundación Ilundáin Haritz-Berri, por su programa de inserción laboral para jóvenes, y Nuevo 
Futuro, por las condiciones laborales de los empleados.  
-2009: Elkarkide, por la intervención con personas afectadas de enfermedad mental. Accésit para Anfas.  
-2008: Tasubinsa, por su atención a la población navarra con discapacidad intelectual. Accésit a la 
Asociación Xilema. 

  

Galería de fotos 

 
El director de la residencia San Jerónimo 
dirige unas palabras al público. 
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Momento en que el presidente de 
Nuevo Futuro recibe el galardón. 

 
El acto ha estado amenizado por un 
dúo de flauta y guitarra compuesto 
por Irene Rumayor y Carlos Onis. 
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