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La Oficina de Turismo de Pamplona ha 
atendido a 4.759 personas en la primera mitad 
de los Sanfermines  
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El 53% de los solicitantes de información han sido nacionales y el 47%, 
visitantes procedentes de otros países  

Lunes, 11 de julio de 2011

La Oficina de Turismo “Reyno de Navarra”  en Pamplona ha atendido 
a un total de 4.759 demandantes de información entre los días 5 y 10 de 
julio. Por procedencia, el 53,16 % de los solicitantes han sido nacionales 
(2.530), mientras que el 46,83% (2.229), visitantes procedentes de otros 
países.  

Estos datos suponen un descenso del 7% con respecto al año 
pasado, con una disminución del 6,2% entre los solicitantes 
internacionales y del 7,7% entre los nacionales. Este descenso se 
considera normal y viene motivado por el aumento de las búsquedas de 
información turística en internet. 

Se ha atendido diariamente a una media de 800 demandantes. Las 
horas de mayor afluencia han sido entre las 9 y las 11 de la mañana. La 
jornada del día 9 fue la más intensa con 1.101 solicitantes: 658 nacionales 
y 443 internacionales. Por procedencia, el día con más afluencia de 
visitantes nacionales fue el 9, mientras que los demandantes 
internacionales destacaron el día 7, con un total de 508. Además, los días 
7 y 8 se superaron las 800 solicitudes de información, seguidos en orden 
decreciente por los días 6 y 10, con 795 y 687 demandantes 
respectivamente. El día 5 fue el de menor afluencia con 477 solicitantes, 
dato que contrasta con las 904 visitas del pasado año. 

Por países y comunidades  

Entre los turistas extranjeros, destacan los franceses, con un 
17,76%, seguidos de los estadounidenses (16,28%), australianos 
(12,9%) y británicos (6,5%). En 2010, Estados Unidos ocupó la primera 
posición, seguido por Francia, Australia, Italia y Reino Unido.  

Con respecto a los demandantes nacionales, sobresalen los 
navarros, con un 23,8%. Les siguen los barceloneses (13,2%), 
madrileños (11,10%), guipuzcoanos (5,5%) y valencianos (5%). Todas 
las regiones repiten puesto, con la excepción de Gipuzkoa, que aparece 
en las primeras posiciones en lugar de Bizkaia.  

Las demandas recibidas y atendidas se han centrado 
fundamentalmente en informaciones básicas sobre el programa de 
fiestas, el plano de la ciudad, alojamientos, restaurantes, el recorrido de 
los gigantes, y consejos para ver y correr el encierro. En total se han 
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repartido más de 3.000 planos de la ciudad y 2.000 revistas con información sobre las fiestas. 
Numerosos demandantes han aprovechado las mesas y sillas del exterior de la oficina, instaladas como 
novedad este, para consultar los planos y folletos informativos.  
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