El Gobierno de Navarra considera positiva la atención integral a las mujeres víctimas de malos tratos, según el informe 2003 de la Comisión de Seguimiento del Acuerdo Interinstitucional 

______________________________________________________


El Gobierno de Navarra considera positiva la atención conjunta a las mujeres víctimas de malos tratos, según el informe elaborado por la Comisión de Seguimiento del Acuerdo Institucional, firmado con este fin hace cerca de dos años. Este informe, que recoge las actuaciones realizadas durante el pasado año 2003, ha sido presentado hoy en rueda de prensa por el consejero de Bienestar Social, Deporte y Juventud, José Ignacio Palacios Zuasti, y por la directora gerente del Instituto Navarro de Deporte y Juventud, y presidenta de dicha Comisión, Teresa Aranaz. 

Cabe recordar que en virtud de este Acuerdo, firmado el 16 de mayo de 2002, quedan plenamente integradas todas las instancias implicadas, dando soporte a las actuaciones legales, policiales, sanitarias y sociales necesarias para la erradicación del maltrato y atención a las víctimas. En concreto, participan los cuerpos y fuerzas de seguridad, el Servicio de Protección Civil-SOS Navarra, servicios sanitarios y sociales, servicio de atención jurídica a la mujer, administraciones locales, así como representantes del Consejo General del Poder Judicial y de la Fiscalía de Navarra. Este acuerdo fue rubricado por el Presidente del Gobierno de Navarra, Miguel Sanz; el delegado del Gobierno, José Carlos Iribas; el presidente del Tribunal Superior de Justicia de Navarra en aquel momento, Rafael Ruiz de la Cuesta; y el Fiscal Jefe del TSJN en aquel momento, José María Félez. 

El Instituto Navarro de la Mujer, organismo adscrito al Departamento de Bienestar Social, Deporte y Juventud, fue el impulsor de este Acuerdo y del desarrollo del protocolo de actuación, y ha venido realizando la labor de seguimiento y establecimiento de mecanismos de mejora para la coordinación de todas las partes implicadas. 

SOS Navarra registró 319 urgencias relacionadas con malos tratos 


El Servicio de Protección Civil-SOS Navarra tipificó el pasado año 2003 un total de 319 incidencias catalogadas como urgencias de malos tratos a mujeres. 


En un desglose por zonas, en Pamplona se registraron 210 caos (65,83%), en Tudela 46 (14,42%), en Ribera Alta 19 (5,96%), en Navarra Media Orienta 16 (5,02%), en zona Noroeste 12 (3,76%), en Tierra Estella 11 (3,45%), y en Pirineos 4 (1,25%). 

Respecto a las incidencias por meses, febrero fue el mes en que se registraron más urgencias, con 40 (12,54%), seguido de noviembre con 36 (11,28%) y agosto con 33 (10,34%). Detrás se sitúan diciembre con 27 (8,46%), mayo con  24 (7,52%), enero y abril con 23 cada uno de ellos (7,2%), y octubre, con 22 (6,9%). Los casos en que se registraron menos casos fueron septiembre, con 21 (6,58%), marzo con 20 (6,27%), y junio con 19 (5,96%). 

En cuanto a los días de la semana, el domingo es el día con más casos asistidos, con 62 (18,79%), seguido de sábado, con 58 (17,58%), lunes, con 52 (15,76%), y viernes con 49 (14,85%). Los días con menos casos registrados son jueves, con 37 (11,21%), y martes y miércoles, con 36 cada uno (10,91%). 

El tramo horario en que más se acude a SOS-Navara es el comprendido entre las 8 y las 15 horas, que alcanza 133 casos (41,7%), seguido del periodo comprendido entre las 15 y las 22 horas, con 109 (34,2%). Por la noche, entre las 22 y las 8 horas es cuando se registra el menor número de urgencias, con 77 actuaciones (24,1%). 

Con el fin de atender todas estas urgencias, SOS Navarra movilizó un total de 448 recursos, de los que 133 correspondieron a Policía Municipal (29,69%), 106 al Servicio de Atención a la Mujer (23,66%), y 85 a Policía Foral (18,97%). El resto fueron atendidos por servicios sanitarios (39, lo que supone el 8,71%); psicólogos y psicólogas (32, un 7,14%); Guardia Civil (27, un 6,03%); Servicios Sociales: 16 (3,57%), y  Policía Nacional (10, un 2,23%). 

134 mujeres y 139 menores, atendidos en los centros y casas de acogida del Gobierno de Navarra


El Gobierno de Navarra cuenta con dos tipos de recursos de acogida para mujeres víctimas de malos tratos, los centros de acogida y las casas de acogida. En concreto, los centros de acogida atendieron en 2003 a un total de 117 mujeres y 120 menores. Del total de mujeres, un 76% interpusieron denuncias. Por nacionalidades, cerca del 42% eran españolas, y la edad media de las víctimas era de 32,6 años. La estancia media en estos centros fue de 8,8 días, lo que supuso un índice de ocupación del 48%. 

En cuanto a las casas de acogida, atendieron a 17 mujeres (el 94% interpuso denuncia) y a 19 menores. Por nacionalidades 41% eran españolas, y la media de edad se situaba en 31. La estancia media en este tipo de recursos fue de 84,2 días, con una tasa de ocupación de 69,4%. 

Cabe destacar que los pisos-residencia del Gobierno de Navarra comprenden servicios de atención especializada fundamentados en principios de normalización, integración y autonomía de la mujer y/o unidad familiar. A lo largo del pasado año 2003 se dotaron cinco pisos residencia, de los que se ocuparon tres pisos con cuatro unidades familiares. 

571 denuncias por malos tratos 


En el año 2003 se interpusieron 517 denuncias por malos tratos y/o agresiones sexuales, lo que supone un descenso respecto al año pasado, en que se registraron 640 denuncias. 

La mayor parte de ellos, un total de 173, eran malos tratos físicos, de los que 68 fueron atendidos por Policía Municipal de Pamplona, 39 por el Cuerpo Superior de Policía y otros 39 por Guardia Civil, y 27 por Policía Foral. 

La segunda categoría fueron los 141 malos tratos físicos y psíquicos registrados, de los que 46 fueron atendidos por Policía Foral, 45 por el Cuerpo Nacional de Policía, 27 por Guardia Civil,  y 23 por Policía Municipal de Pamplona. 

Los malos tratos psíquicos ascendieron a 96, de los que 29 fueron atendidos por Policía Municipal de Pamplona, 27 por Policía Foral, 21 por Guardia Civil, y 19 por el Cuerpo Superior de Policía. 

En cuanto a agresiones sexuales se atendieron 23, de los que Policía Foral intervino en 12, el Cuerpo Nacional de Policía en 5, Guardia Civil en 4, y Policía Municipal de Pamplona en 2 casos.  

El resto de las denuncias fueron siete abusos sexuales, dos acosos sexuales y un delito contra la libertad sexual. El resto de los casos, que asciende a 74 delitos, no tienen una tipología definida.


A lo largo del año, la media de denuncias por mes se situó en 43, la mayor parte correspondientes a los meses de agosto y febrero. 

El 54% de las mujeres que denunciaron eran de nacionalidad española,  el 39% extranjera, y de un 7% no consta la nacionalidad. Respecto al agresor, el 48% eran de nacionalidad española, el 39% de diferentes nacionalidades  y del 13% no consta. 

Por zonas geográficas de Navarra, la mayor parte de las denuncias se registraron en Pamplona, con 265 (52%), seguida de Tudela con 83 (16%), Ribera Alta con 36 (7%), la zona Noroeste con 22 (4%), la Navarra Media Oriental con 17 (3%), Tierra Estella con 13 (3%), y Pirineos con 7 (1%) en Pirineos. 

El Servicio de Atención Jurídica a la Mujer atendió 306 asistencias 

El servicio de atención jurídica,  prestado por los Colegios de abogados de Pamplona, Tudela, Estella y Tafalla, realizó un total de 306 asistencias de urgencia, y contabilizó 175 consultas en el servicio generalizado de asesoramiento. La prestación de este servicio, creado mediante un Convenio de colaboración suscrito con el Instituto Navarro de la Mujer se completó con nueve charlas impartidas a demanda de diferentes asociaciones de mujeres. 

En cuanto a la tipología de las asistencias realizadas, 287 generaron denuncia judicial, 207 fueron actuaciones con agresor reincidente, en 176 la víctima tenía hijos, 191 fueron casos de reincidencia de agresión contra la víctima, en 127 casos la víctima era extranjera y en 117 el agresor era extranjero. Además, otros 123 precisaron asistencia médica. En cuanto a promedios de edad, la del agresor fue de 38 años, mientras que la de las víctimas se situó en 33 años. 

Respecto al lugar donde se produce la agresión, en el 77,34% de las ocasiones es en la vivienda.

En relación a los tipos de agresión referidos por las víctimas, en el 48,64% se trata de agresión física; el 33,86%, agresión psicológica; el 8,86%,  agresión sexual, y el 5,23% se refieren a amenazas.

657 procedimientos incoados en el ámbito judicial 

Los procedimientos incoados sobre malos tratos en el ámbito doméstico o familiar ascendieron a 657, de los que 548 fueron tipificados como delitos y 126 como faltas. Ello supone un aumento respecto a 2002, en que se registraron 465 delitos y 71 faltas. 


En los procedimientos incoados sobre malos tratos en el ámbito doméstico o familiar, la víctima era mujer en el 89,45% de los casos, mientras que en 92% las personas agresoras eran hombres. En cuanto a la relación de parentesco entre la víctima y su agresor, en el 39,12% de los caos fueron cónyuge o ex cónyuge, y en el 38,24% de los casos restantes eran pareja de hecho o ex pareja. Cabe indicar también que se registraron 276 supuestos con más de una denuncia. 

La Oficina de Asistencia a las Víctimas del Delito registró 39 nuevos expedientes 

La Oficina de Asistencia a las Víctimas del Delito inició en el año 2003 39 nuevos expedientes de mujeres víctimas de violencia familiar o delitos contra la libertad sexual, lo que supone un incremento de ocho casos respecto al año anterior. 

La Oficina ofrece un servicio de atención psicológica en situaciones de urgencia. En concreto, el pasado año recibieron atención psicoterapeútica individualizada 56 mujeres, a lo que habría que añadir las 49 sesiones de apoyo psicológico que se han realizado en consulta. 

Campañas del Instituto Navarro de la Mujer 

El Instituto Navarro de la Mujer continúa desarrollando campañas para sensibilizar a la sociedad sobre este tema. A lo largo del año 2003 realizó en prensa campañas de sensibilización en torno a la fecha 25 de noviembre, Día para combatir la violencia contra las mujeres, e informando sobre las prestaciones que ofrece el  Servicio de Atención Jurídica a la Mujer. Además, se reeditó el tríptico titulado “Si sufres malos tratos y/o agresiones sexuales … te vamos a ayudar” en euskera, francés, árabe e inglés, con una tirada de 2.500 ejemplares.


Por último, cabe resaltar que, entre otras actividades, el INAM organizó diversas actividades para informar del contenido del Acuerdo Interinstitucional y del Protocolo, tales como charlas en asociaciones de mujeres, organización de mesas redondas y jornadas, encuentros con profesionales de salud, participación en cursos, seminarios y medios de comunicación, y realizó dos nuevas publicaciones. 

Miembros de la Comisión y funciones 


El pasado 27 de febrero de 2004 se celebró la reunión de la Comisión de seguimiento. Esta Comisión está integrada por 19 personas pertenecientes a las diferentes organismos e instituciones de las cuatro partes firmantes del Acuerdo: Gobierno de Navarra, Tribunal Superior de Justicia en Navarra, Fiscalía de Navarra y Delegación del Gobierno en Navarra. 

En concreto, forman parte de esta comisión los cuerpos y fuerzas de seguridad, el Departamento de Presidencia, Justicia e Interior a través de la Dirección General de Justicia y la Dirección General de Interior; el Departamento de Bienestar Social, Deporte y Juventud,  a través del Instituto Navarro de Bienestar Social y el Instituto Navarro de la Mujer, el Departamento de Salud, el Servicio Navarro de Empleo, el Departamento de Medio Ambiente, Ordenación del Territorio y Vivienda a través del Servicio de Vivienda; el Servicio de Atención Jurídica a la Mujer, la Federación Navarra de Municipios y Concejos y el Ayuntamiento de Pamplona. Esta Comisión está presidida por el Instituto Navarro de la Mujer. La comisión se divide a su vez en subcomisiones, que se encargan de los ámbitos de acción social, policial, jurídico, judicial y de salud. 

Pamplona, 1 de abril de 2004

