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OSASUN DEPARTAMENTUA

Mediku errezeta elektronikoa ezartzeko aplikazio informatikoak kontratatzeko baimena eman du Nafarroako Gobernuak

Astelehena, 2008ko ekainaren 2a. Nafarroako Gobernuak, gaurko bileran, baimena eman dio Osasunbidea-Nafarroako Osasun Zerbitzuko zuzendariari mediku errezeta elektronikoa ezartzeko beharrezkoak diren aplikazio informatikoak kontratatzeko. Xede horretarako, 500.000 euroko gastua egiteko baimena ere eman du. 
Tradiziozko mediku errezeta paperean egiten da, eta medikuek sendagaiak agintzeko eta horiek farmazian eskuratu ahal izateko balio du. Mediku errezeta elektronikoari dagokionez, berriz, prozedura honako hau da: sendagileak ordenagailuan idazten du dagokion agindua, eta gaixoak sendagaia farmazian hartu dezake, inprimaki baten beharrik gabe. 

Prozesu zehatza, eskema moduan, honako hau da: 

a. Agindua egitea: gaixoa medikuarenera joaten da, osasun txartelarekin. Medikuak dagokion sendagaia agintzen dio, agindua sistema informatikoan idazten du, eta sendagaia erabiltzeko jarraibideak inprimatzen ditu, paperean, gaixoarentzat (sendagaiaren posologia eta erabiltzeko beste jarraibide batzuk).
b. Sendagaia ematea: gaixoa farmaziara joaten da, osasun txartelarekin. Botikariak osasun txartela irakurgailuan sartzen du, eta ordenagailuko pantailan gaixoari dagokion agindua ikusten du. Gaixoari sendagaia ematen dio, eta hori egin izana erregistratzen du, automatikoki, sinadura elektronikoaren bidez; hau da, sistema elektronikoan sartu ahal izateko farmazia bakoitzak duen egiaztapenaren bidez. 

c. Faktura egitea: sistemak farmaziaren datuak eransten ditu, emandako sendagaiaren faktura egin eta kobratu ahal izateko. 

Automatizazioaren helburuak
Prozesuaren automatizazioaren helburuak honako hauek dira:

- Herritarrek edozein farmaziatan eskuratu ahal izatea agindutako sendagaiak, paperezko errezetarik gabe. 

- Sendagileak mediku errezetaren izapideen funtzio ekonomiko-administratiboarekin duen lotura etetea. 

- Sendagaiak Arrazoiz Erabiltzeko Programak garatzen laguntzea. 

- Informazio sistemaren ezarpenean aurrera egitea, autonomia erkidegoek euren arteko transakzioen berri izateko. 

Errezeta elektronikoaren onuradunak
Errezeta elektronikoaren onuradunak, bistakoa denez. guztiok gara.
Herritarrari dagokionez:
- Artapen prozesuaren eta zerbitzuaren kalitatea hobetzen ditu, eta botikaria osasun eragile gisa hartzen du kontuan. 

- Sendagaia agintzeko eta emateko prozesuaren kalitatea eta segurtasuna handitzen ditu. 

- Artapen klinikoaren iraupena handitzen du. 

- Gaixoa osasun etxera errezetak hartzera joan beharra saihesten du. 

- Errezetak bisatzeko izapideak aritzen ditu (gaixoak ez du horretarako osasun etxera joan beharrik). 

Osasun langileentzako abantailak ere bistakoak dira:

- Burokrazia lana nabarmen murrizten du, eta artapen klinikorako denbora, berriz, areagotu. 

- Sendagaia agintzeko prozesuaren kalitatea eta segurtasuna handitzen ditu.

- Aginduen jarraipena hobetzen du. 

- Gaixoen farmakologia historial osoa eskura izatea ahalbidetzen du, eta hartara, kasu bakoitzean egokiena den sendagaia agindu daiteke. 

- Gaixoak agindutako tratamendua bete ote duen jakitea ahalbidetzen du (hartu dituen eta hartu ez dituen sendagaiak). 

- Sendagileen eta botikarien arteko komunikazioa arintzen du. 

Azkenik, botikariari dagokionez:

- Langile alderdia indartzen du; izan ere, botikariak osasun artapenean duen parte-hartzea areagotzen da. 

- Sendagaia emateko prozesuaren segurtasuna handitzen du. 

- Sendagileen eta botikarien arteko komunikazioa arintzen du. 

- Fakturak egin eta kobratzeko prozesua arintzea ahalbidetzen du. 
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