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La Unidad de Enfermedad Inflamatoria
Intestinal del CHN obtiene una certificacion
avanzada por la calidad de sus servicios

La Fundacién Ad Qualitatem acredita que este equipo de Digestivo
ofrece los maximos estandares en su actividad asistencial

Viernes, 13 de octubre de 2017
La wunidad del Complejo
Hospitalario de Navarra (CHN)
que se dedica al tratamiento de
enfermedades inflamatorias
intestinales como el Crohn o la
colitis ulcerosa acaba de
obtener una certificacién
avanzada de la Fundacién Ad
Qualitatem, que acredita que
cumple con los maximos
estandares de calidad en su
actividad asistencial.

De izquierda a derecha, Leire Gil, Saioa
Rubio, Julia Irigoyen, Oscar Nantes, Cristina
Rodriguez y Miren Vicufia, integrantes del
equipo acreditado por la Fundacion Ad
Qualitatem.

La distincion obtenida se
encuadra dentro del “Programa
de Certificacion de las
Unidades de Atencién Integral a pacientes con Enfermedad Inflamatoria
Intestinal”, uno de los objetivos estratégicos de Grupo Espafiol de Trabajo
en Enfermedad de Crohn y Colitis Ulcerosa (GETECCU). El objetivo
fundamental de este programa de acreditacion es ofrecer a todas la
unidades de Enfermedad Inflamatoria Intestinal una herramienta que
permita analizar de forma objetiva y sistematizada la calidad de la
asistencia que prestan, identificando ademas posibles areas de mejora
para que la atencion de los y las pacientes sea homogénea y excelente
en todo el territorio nacional.

La certificacion recibida por la unidad de Enfermedad Inflamatoria
Intestinal del CHN es resultado de un proceso de auditoria llevada a cabo
los pasado dias 25 y 26 de septiembre por parte de la Fundacion Ad
Qualitatem, tras varios meses de trabajo preparatorios. La unidad ha
obtenido un porcentaje de cumplimiento superior al 85% en los diferentes
requisitos de la norma, lo que le ha permitido acceder a un rango de
certificacion avanzada. Se convierte asi en el noveno equipo del Estado
en conseguir esta acreditacion. La unida realizard auditorias de
seguimiento bienales para verificar gue mantiene este nivel de calidad.

Cercade 1.700 pacientes atendidos

La Unidad de Enfermedad Inflamatoria Intestinal del CHN, integrada
en el Servicio de Digestivo, atiende en la actualidad a 1.687 pacientes
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mayores de 15 afios con enfermedad de Crohn, colitis ulcerosa o colitis inclasificable. Esta integrada por
cuatro profesionales de Medicina y tres de Enfermeria dirigidos por Cristina Rodriguez, jefa de la seccidon
de Gastroenterologia y responsable de la unidad.

Este equipo se encargan de la atencion de pacientes con enfermedad inflamatoria intestinal de
forma ambulatoria (consultas médicas, de enfermeria, consultas telefénicas o via correo electrénico y
administracion de tratamientos en el Hospital de Dia) y también durante los ingresos hospitalarios.

Ademas, la unidad colabora de forma estrecha con otras especialidades del CHN implicadas en la
atencién de este tipo de pacientes, que en muchos casos requieren un manejo multidisciplinar que implica
a servicios como Cirugia General, Radiologia abdominal, Nutricién o Medicina Preventiva, entre otros.
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