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Se han detectado nuevos casos de empresas que realizan inspecciones 
innecesarias, sobre todo en viviendas con personas mayores  

Viernes, 01 de julio de 2011

La Policía Foral ha detectado recientemente nuevos casos de empresas que 
realizan revisiones irregulares de gas y ofrecen servicios innecesarios de 
mantenimiento de instalaciones. Se ha recibido avisos en localidades de la 
zona norte y de la Ribera de Navarra, especialmente de viviendas 
habitadas por personas mayores.  
 
Estas empresas operan de la misma forma que otras detectadas con 
anterioridad. Acuden a municipios pequeños y abordan principalmente al 
colectivo de la tercera edad. Primero alertan de supuestas irregularidades 
en las instalaciones de gas y después solicitan la sustitución de reguladores 
o de las conexiones flexibles. Por último, exigen la suscripción de contratos 
de mantenimiento advirtiendo de posibles peligros futuros.  
 
La Policía Foral insiste en que se trata de acciones que, en la mayoría de 
los casos, no son necesarias y además estas empresas cobran cantidades 
elevadas. Es por ello que este cuerpo policial aconseja a los usuarios que 
verifiquen la necesidad de realizar cambios en sus instalaciones y 
comprueben siempre la caducidad de las revisiones que les han efectuado 
con anterioridad.  
 
Según la normativa vigente, los distribuidores de gases combustibles por 
canalización deben efectuar una inspección periódica cada cinco años en 
las instalaciones de los usuarios. Para las instalaciones receptoras no 
alimentadas desde redes de distribución (bombonas de gas butano o 
propano) la periodicidad de las revisiones también es de cinco años, pero 
en este caso corresponde a los titulares o usuarios encargar la inspección a 
una empresa autorizada.  
 
Cabe destacar finalmente que la legislación vigente no establece la 
obligatoriedad de suscribir contratos de mantenimiento. 
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